== Centre Hospitalier

** ARRAS.

Contexte / ..
Au regard du contrat de bon usage du médicament” et du critére 20a bis de la certification V2010, les Ob ECtIfS
hopitaux doivent déployer I'informatisation du circuit du médicament et I'analyse pharmaceutique des
prescriptions. Valoriser et optimiser
I'analyse
L'analyse pharmaceutique c’est : Mais aussi: pharmaceutique au
- une sécurisation du circuit du médicament - une nouvelle méthode de travail sein de I'hépital

Q role du pharmacien - une activité peu connue par le corps médical J \
f 5 services analysés :

Matériel et méthodes

J
=

a . Q . Dial Gériatri
- Recensement de I'ensemble des interventions pharmaceutiques sur 14 jours ouvrables _io'°¢ eriatrie
- ) . ] Médecine polyvalente SSR
- Classement des interventions selon leur nature (commentaire, appel, action sans Neurologie
appel) Logiciels utilisés

- Enregistrement des modifications de prescriptions Analyse pharmaceutique : Clinipharm
K Visualisation du dossier patient : Clinicom j

Résultats
910 ordonnances ont été validées sur cette période et 268 interventions ont été effectuées :

Commentaires

Interventions pharmaceutiques 1% 4%
90 2% 3% alnleractions médicamenleuses phanmacocinéligues
250
minteractions médicamenteuses pharmacologiques
200 pAutres dosages disponible au livret
OConseils sur les modalités d'administration
150 30% .
OFlan de prise optimal
100 O3tabilité physicochimique
mSurveillance & instaurer (clinique, biologique
. — ! (clinig ogique)
H Oindications hors AMM
0 | ——

ApoelsiAppels suivid'un Commentaires Actions sans appel
changzment par le
prescripteur

mAoppels suivi d'une modification de prescription @nombre d'interventions
Appels / changements de prescription suite aux appels
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Motifs
OAppels de la pharmacie BEModifcications de prescrption suite aux appsls

Références : 1 : Décret n° 2005-1023 du 24 aoGt 2005 relatif au contrat de bon usage des médicaments et des produits et prestations mentionné a I'article L. 162-22-7 du code de
la sécurité sociale (troisieme partie : Décrets) ; 2 : Manuel V2010 de certification des établissements de santé



